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ON-HK.904.1.3.2024 r. Krotoszyn, dnia 22 kwietnia 2024 r.
DECYZJA

Na podstawie art. 104,107 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania
Administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572), art. 12 ust. 4, art. 12a ust. 2 Ustawy z dnia 7 czerwca
2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2023 r. poz.
537), § 9 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017 r. poz. 2294).

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Krotoszynie

ZATWIERDZA

1.System jakosci prowadzonych badan w Laboratorium, Przedsiebiorstwa Gospodarki
Komunalnej i Mieszkaniowej sp. z 0.0. Zaktad Wodociggéw i Kanalizacji, ul. Stoneczna 35, 63-700
Krotoszyn, w zakresie badania probek wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi dla
nastepujgcych parametrow fizykochemicznych i mikrobiologicznych i ich metod badawczych:

L.p. Parametr Identyfikacja | Zakres stosowania |
Normy / procedury metody
badawczej
1. PH PN-EN 1SO 10523:2012 | 4,0-12,0
2. | Przewodnos¢ elektryczna whasciwa PN-EN ISO 27888:1999 | 74-2770 uS/cm
3. Metnosé PN-EN 1SO 7027-1:2016- 0,2-100 NTU
09
4. Barwa PN-EN ISO 7887:2012 2,5-30 mgPt/dm3
| +Apl:2015-06; metoda D
5. | Indeks nadmanganianowy PN-EN [SO 8467:2001 0,5-10,0 mg/dm?
6. Stezenie chlorkow PN-ISO 9297:1994 5,0-2000 mg/dm?
7. Stezenie zelaza TEST HACH LCW 10-2000 pg/dm?3
021Wyd.3 — 03/2022
8. Stezenie manganu TEST HACH LCW 032 15-2500 pg/dm?
Wyd. 1 -11/2019
TEST HACH LCK 532
| Wyd.1-03/2020
9. Stezenie azotandow PN-C-04576-08:1982 0,618-100 mg/dm?
10. | Stezenie azotynow | PN-EN 26777:1999 0,05-1,6 mg/dm?
11. | Jon amonowy PN-ISO 7150-1:2002 0,025-2,0 mg/dm3
12. | Sumaryczna zawartos¢ jonow wapnia | PN-ISO 6059:1999 50-800 mg/dm?3
i magnezu
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13. | Stezenie siarczanow TEST HACH LCK 153,353 | 40,0-900mg/dm?
| Wyd. 1 - 10/2019

14. | Zapach PN-EN 1622:2006 1-16 TON
15. | Smak | PN-EN 1622:2006 1-16 TNF ]
16. ‘ Chlor wolny Test HACH 8167, 8021 0,1-2,0 mg/dm?
Wyd. 4-12/2018
17. | Oznaczenie ogéinej liczby kolonii PN-EN ISO 6222:2004 Od 1 jtk/l mi

metodg posiewu na agarze
odzywczym w 22°+2°C po 68+4h
18. | llosciowe oznaczenie E. coli metodg PN-EN ISO 9308-1:2014 Od 1 jtk/I00 ml

filtracji membranowe;j +12/A1:2017- 04 | Od 1 jtk/250 mi
19. | llosciowe oznaczenie bakterii grupy PN-EN I1SO 9308- Od 1 jtk/100 mi
coli metods filtracji membranowej 1:2014+12/A1:2017- 04 Od 1 jtk/250 mi
20. | Wykrywanie i oznaczanie ilosciowe PN-EN ISO 7899-2:2004 Od 1 jtk/100 ml
enterokokéw katowych. metoda filtracji Od 1 jtk/250 ml
membranowej.
21. | Oznaczenie ogdlnej liczby kolonii PN-EN SO 6222:2004 Od 1 jtk/l mi

metodg posiewu na agarze

odzywezym w 36°4+2° C po 48h
22. | Wykrywanie i oznaczanie ilosciowe PN-EN ISO 16266:2009 Od 1 jtk/100 ml
Pseudomonas aeruginosa. Metoda Od 1 jtk/250 ml
filtracji membranowej.

1. Zatwierdzenie jest wazne warunkowo na okres 1 roku od daty uprawomocnienia sie niniejsze;
decyzji.

UZASADNIENIE

W dniu 16 marca 2024 r. Laboratorium, Przedsiebiorstwa Gospodarki Komunalnej

i Mieszkaniowej sp. z 0.0. Zakltad Wodociggéw i Kanalizacji, ul. Stoneczna 35 w Krotoszynie, zwrécito
sie do Panstwowego Inspektora Sanitarnego w Krotoszynie z wnioskiem o zatwierdzenie systemu
jakosci prowadzonych badan probek wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi z sieci wodociggowe;
oraz metody badawcze jakim powinna odpowiada¢ woda w cysternach, zbiornikach magazynujacych
wode w srodkach transportu lgdowego lub wodnego dla nastepujacych parametréw tj: pH (odczynu),
przewodnosci elektrycznej wiasciwej, metnosci, barwy, indeksu nadmanganianowego, chlorkéw,
zelaza, manganu, azotanow, azotyndw, jonu amonowego, sumarycznej zawartosci jondéw wapnia i
magnezu, siarczandw, zapachu, smaku, chioru wolnego, ogéinej liczby kolonii metoda posiewu na
agarze odzywczym w 2212°C po 684h, ilosciowego oznaczenia bakterii E. coli metodg filtracji
membranowej, ilosciowego oznaczenia bakterii grupy coli metodg filtracji membranowej, wykrywania i
oznaczania ilosciowego enterokokéw katowych metoda filtracji membranowej, wykrywanie i oznaczanie
ilosciowe Pseudomonas aeruginosa metoda filtracji membranowej oraz oznaczanie ogélnej liczby
kolonii metodg posiewu na agarze odzywczym w 36 °C.
Zgodnie z wymaganiami art. 12a ust. 2 Ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz.U. z 2023 r. poz. 537), zatwierdzenie moze nastgpié po
przedstawieniu przez wnioskujgce laboratorium:
-wykaz parametréw i metod badawczych
- charakterystyka metod badawczych
- zestawienie wynikow badan biegtosci wykonanych nie pozniej niz dwa lata od dnia

wystagpienia o zatwierdzenie
- wzory sprawozdan z badan wydanych przez laboratorium
- wykaz 0séb autoryzujgcych sprawozdania z badan
- lista pracownikéw upowaznionych do pobierania probek wody
Laboratorium zostato ocenione na podstawie przestanych dokumentéw jak i podczas przeprowadzonej
kontroli w dniu 15 kwietnia 2024 r. przez pracownikéw Oddziatu Laboratoryjnego Sekcji Badania Wody
i Gleby w Kaliszu.

Na podstawie przeprowadzonej kontroli i analizy przestanej dokumentacii stwierdzono:

1. Wwi/w Laboratorium zatrudnionych jest 5 os6b z wyzszym wyksztatceniem, w tym starszy specjalista
ds. laboratorium. Sprawozdania z badah s3 autoryzowane przez 4 pracownikow, ktorych
potwierdzeniem kompetenciji do autoryzacji sprawozdan z badan sa kierunkowe studia, staz pracy w
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Laboratorium oraz odbyte szkolenia ze znajomosci aktow prawnych majacych zastosowanie przy
wykonywaniu badarn w obszarze regulowanym prawnie i upowaznienia do wykonywania badan,
znajomos¢ funkcjonowania systemu zarzadzania w laboratorium, znajomosé kryteriéw walidacji metod
badaweczych.

Pracownicy Laboratorium w liczbie 5 oséb posiadajg zaswiadczenia tj. certyfikaty, potwierdzajgce
przeszkolenie w zakresie poboru prébek wody przez organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej w
Poznaniu z 16.01.2008 r. (1 osoba), przez organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej w Gorzowie
Wielkopolskim z 14.06.2018 r. (2 osoby) oraz przez organ Panstwowej Inspekcji Sanitarnej we
Wroctawiu z 14.11.2019 r., 01.06.2022 (2 osoby).

Laboratorium posiada wdrozone metody pobierania probek wody do badar fizykochemicznych PN-ISO
5667-5:2017-10 oraz mikrobiologicznych PN-EN 1SO 19458:2007.

2. Charakterystyka metod fizyko-chemicznych, radiochemicznych i mikrobiologicznych:
a) metody fizyko-chemiczne:

Laboratorium posiada wdrozony i realizowany program monitorowania waznosci badan
fizykochemicznych. Obejmuje on kontrole analiz powtdrzonych, kontrole prébek wzorca, probki slepe
monitoring, probki powtérzone, prébka srodowiskowa, kontrole prébek o nieznanym pochodzeniu,
odzysk, analize korelacji wynikéw, sprawdzenie posrednie wyposazenia oraz przeglad wynikow.
Laboratorium zachowuje spéjnos¢ pomiarowg przedstawito certyfikaty materiatéw odniesienia np. bufor
przewodnosci 146,9 uS/cm, firmy CPA chem o numerze lot S230130022, wzorzec jonéw azotynowych
1000mg/l, firmy CPA chem o numerze lot 783704. Status wzorcowania wyposazenia pomiarowego i
badawczego zachowany poprzez wzorcowanie urzadzen u kompetentnych ustugodawcodw.

W przypadku zapachu (metoda nieakredytowana) Laboratorium nie posiada wzorca certyfikowanego.

Zalecono zakup wiasciwego materiatu odniesienia.

W trakcie kontroli praktycznej sprawdzono wykonywanie oznaczenia przewodnoéci zgodnie z norma
PN EN ISO 27888:1999 przeprowadzono pomiar roztworéw wzorcowych o stezeniach: 151,0 uS/cm,
1423 pS/cm oraz 2771 uS/cm otrzymano nastepujace wynik 152,1 uS/cm; 1425 uS/cm; 2750 pS/cm
uzyskane wartosci spetniajg przyjete zatozenia. Zbadano réwniez prébke rzeczywistg wody do spozycia
ktdrej przewodno$¢ wynosita 637 pS/cm w temperaturze 20,5 °c.

Obserwowano réwniez wykonanie azotynéw wedtug PN-EN 26777:1999, zbadano wzorzec o stezeniu
0,06 mg/l i 0,182 mg/l otrzymano wyniki odpowiednio 0,06 mg/l, i 0,175 mg/l - warto$ci miescity sie w
dolnej i gérnej granicy obliczonej z niepewnosci metody, Wykonano oznaczenie prébki rzeczywistej
wody do spozycia oraz proby $lepej, Uzyskano wynik z obliczeri 0,007 mg/l, warto$é naniesiona na
sprawozdanie < 0,05mg/l, Zwrécono uwage na wpisywanie na sprawozdaniu warto$ci parametrycznej
ilos¢ miejsc znaczacych musi sie zgadzac z zapisami w aktach prawnych (0150 a nie 0,5).

Wykonano rowniez oznaczenie zapachu zgodnie z normg PN EN 1622:2006 metodg parzysta, wyboér
niewymuszony. Prébka przygotowana byta z wody do spozycia, wodg odniesienia - woda destylowana,
przygotowane przez zastgpce koordynatora, Probka oceniona przez zespét sktadajacy sie z trzech
oceniajgcych nie posiadata zapachu, Zwrécono uwage na konieczno$¢ czestszego wybierania wody
odniesienia, zakupu wzorca do zapachu i monitorowania wrazliwosci zapachowej zespotu oraz progéw
wyczuwalnosci czfonkéw zespotu. Zalecono obliczenie indywidualnej oceny sprawnosci kazdego
czlonka zespotu na podstawie istniejacych wynikow badan oceniajgcych i calego zespotu. W
sprawozdaniu z badania brak odpowiednich zapiséw dotyczacych badar sensorycznych (np.: czasu
przechowywania probki przed badaniem, temperatury pomiaru), a zgodnych z norma przedmiotows i
obowigzujgcymi aktami prawnymi.

b) program monitorowania waznosci badaf mikrobiologicznych:

Laboratorium posiada wdrozony i realizowany program monitorowania waznosci badan
mikrobiologicznych, ktory obejmuje kontrole czystosci powierzchni roboczych oraz czystosci powietrza,
kontrole pozywek mikrobiologicznych (jakosciowg i ilosciowa), rozktad temperatury w cieplarkach,
ciagly monitoring temperatury w chiodziarkach, cieplarkach i pomieszczeniach laboratoryjnych,
sprawdzenie termometréw roboczych, objetosci naczyn pomiarowych (pipet automatycznych),
monitoring czasu pracy lampy bakteriobdjczej kontrole temperatury w tazni wodnej, kontrole jatowosci
pojemnikéw do pobierania wody, sprawdzenie obecnosci odczynnika inaktywujgcego (tiosiarczanu
sodu), kontrole jatowosci i pojemnosci leja do filtracji membranowej, kontrole skutecznosci sterylizacji
(testem chemicznym i testem bakteriologicznym kontrole procesu sterylizacji* sprawdzenie szczepow
wzorcowych i szczepow roboczych, oceng filtrow membranowych, Program obejmuje takze analizy
powtorzone, analizy probki Slepej weryfikacje parametréw charakterystyki metod badawczych, analize
probki o nieznanym pochodzeniu, korelacje wynikéw oraz przeglad uzyskanych wynikow ..wszystkie
prowadzone w laboratorium sprawdzenia i kontrole zostaly potwierdzone odpowiednimi zapisami.
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W laboratorium wdrozony jest réwniez plan monitorowania waznosci wynikéw badan
mikrobiologicznych) ktéry obejmuje dla wszystkich wykonywanych w laboratorium oznaczen kontrole
precyzji w warunkach powtarzalnosci, precyzje w warunkach odtwarzalnosci, niepewnosé zliczania
(indywidualng i dla laboratorium), analizy powtérzone, analize probek kontrolnych, probke powtérzona,
probke o nieznanym pochodzeniu (probka $lepa).

W trakcie oceny dokonano przegladu parametréw: Wykrywanie i oznaczanie ilosciowe Pseudomonas
aeruginosa metoda filtracji membranowej (wg PN-EN 1SO 16266:2009) oraz oznaczanie ilosciowe

mikroorganizméw zdolnych do wzrostu - okreslanie ogéinej liczby kolonii metodg posiewu na agarze
odzywczym w temperaturze 36 °C (wg PN-EN SO 6222:2004).

Laboratorium przedstawito dowody zachowania spéjnosci pomiarowej materiatéw odniesienia np.
Pseudomonas aeruginosa firmy Microbiologis o numerze lot: 416-1 14, a takze podtoza Pseudomonas
CN Lab-Agar firmy Biomaxima o numerze lot: 35058131201MT oraz podioza Water plate count Agar
firmy termoscientific 0 numerze lot: 4415766 oraz dokumentacje potwierdzajacg sprawdzenie jakosci
uzywanych podiéz przed rozpoczgciem stosowania w laboratorium zgodnie z wytycznymi normy PN-
EN 1SO 1 1 133, Zwr6cono uwage na koniecznoéé zakupu podioza King B, jest ono niezbedne przy
potwierdzeniu bakterii w kierunku Pseudomonas aeruginosa,

Laboratorium jest w trakcie wdrazania nowej normy sprawdzania podiéz mikrobiologicznych PN-EN
ISO 7704:2023-06 Wymagania dotyczace badania dziatania filtrow membranowych stosowanych do
bezposredniego oznaczania liczby mikroorganizméw rnetodami hodowli, Zaleca si¢ dokiadniejszg
analize¢ metodyki badawczej, aktualny sposéb sprawdzania filtrow membranowych jest niezgodny z
wymaganiami normy.

Personel posiada upowaznienia do wykonywania badan, obstugi wyposazenia pomiarowego. --~m==an----

3. Laboratorium przedstawito zestawienie wynikéw badan biegtosci i ich ocene za lata 2022-2024
badania zostaly przeprowadzone u kompetentnych organizatoréw AXIO PROFICIENCY TESTING
(LGC) numer certyfikatu akredytacji UKAS 0001 , Eurofins OBIKS (PTOl I) . dla metod
mikrobiologicznych kompetencje zostaty potwierdzone w programie QWAS dia wszystkich parametrow
z wykazu przekazanego do zatwierdzenia. Uzyskane wyniki sg zadawalajace, z-score < 2, . dia
parametréw fizykochemicznych kompetencje zostaty potwierdzone w programie Eurofins OBiKS.
Uzyskane wyniki sg zadawalajace, z-score < 2.

4. Wykaz parametréw i metod badawczych zgloszonych do zatwierdzenia przez Parnstwowego
Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Krotoszynie. Laboratorium wskazuje 22 parametry do
zatwierdzenia z czego 2 parametry nie sg objete zakresem akredytacj.

Laboratorium do wykonania badar:

- mikrobiologicznych stosuje metody referencyjne wymienione w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z
dnia 07.12.2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U. z 2017 r.
poz. 2294).

- fizycznych stosuje normy polskie i miedzynarodowe

- chemicznych stosuje polskie i migdzynarodowe normy, badania azotanéw wykonywane sg zgodnie z
polskg wycofang bez zastgpienia przez PKN normg PN-C-04576-08; 1982;

o zaistniatej sytuacji klienci sg informowani na sprawozdaniu z badan.

Sprawozdania z badan sg autoryzowane przez 4 pracownikéw, ktérych potwierdzeniem kompetencji
do autoryzacji sprawozdan z badan sg kierunkowe studia, staz pracy w Laboratorium oraz odbyte
szkolenia ze znajomo$ci aktow prawnych majacych zastosowanie przy wykonywaniu badan w
obszarze regulowanym prawnie i upowaznienia do wykonywania badan, znajomosci funkcjonowania
systemu zarzadzania w laboratorium, znajomosci kryteriow walidacji metod badawczych.

Laboratorium korzysta z ustug podwykonawstwa w laboratoriach o numerach akredytacji AB 700 oraz
AB 1095, Wymienione podmioty posiadajg zatwierdzony system jako$ci prowadzonych badan przez
witasciwego Powiatowego Inspektora Sanitarnego. Laboratorium dotgcza do sprawozdan z badan
wiasnych otrzymane sprawozdanie z badan od podwykonawcy.

W trakcie oceny przeanalizowano sprawozdania z badan: nr 24/060/Z/394 z dnia 26.02.2024, nr
24/120/Z/541 z dnia 14.032024, nr 24/056/N/252 z dnia 09.022024 na ktérych umieszczone sg
wszystkie niezbedne informacije do petnej identyfikacji miejsca pobrania, prébkobiorcy, zastosowanych
metod badawczych oraz czasu przeprowadzenia analizy (z wyjatkiem analiz sensorycznych).
Zwrocono uwage, ze zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie
jakosci wody do spozycia przez ludzi (Dz.U.2017 poz. 2294) zamiast ,warto$¢ dopuszczalna” na
sprawozdaniu z badan nalezy wpisa¢ ,warto$¢ parametryczna' oraz ujednolicié zapisy tych
parametréw zachowujac miejsca znaczgce zgodnie z obowigzujacymi wymaganiami. W przypadku
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zapachu norma przedmiotowa moéwi o warto$ci TON, a nie o akceptowalnosci, nalezy przeanalizowaé
zapis, Zaleca si¢ doktadne sprawdzanie informacji zamieszczonych na sprawozdaniu z badar przed
autoryzacjq zatwierdzeniem sprawozdania. Niepewno$¢ pomiaru mikrobiologicznego szacowana jest
na nieaktualnej normie.

Zalecenia:

- Laboratorium powinno zwiekszy¢ czestotliwosci wyboru wody odniesienia dla badan sensorycznych
Zapachu i smaku zgodnie z normg PN EN 1622:2006

- Zakup wzorca do zapachu i monitorowania wrazliwosci zapachowej zespotu oraz progéw
wyczuwalnosci cztonkéw, w trakcie realizagii.

- Laboratorium powinno wykonac¢ obliczenie indywidualnej oceny sprawnoséci kazdego cztonka zespotu
na podstawie istniejgcych wynikéw badan oceniajgcych i catego zespotu,

- Laboratorium powinno w sprawozdaniu z badania stosowaé odpowiednie zapisy dotyczgce badan
sensorycznych zgodne z normg przedmiotowg i obowigzujgcymi aktami prawnymi. Przeanalizowaé
zapis akceptowalnosci i wartosci TON.

- Zalecono na sprawozdaniu z badan stosowanie wilasciwych zapiséw wymaganych przez
Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jako$ci wody do spozycia przez
ludzi (Dz.U.2017 poz 2294) np.: miejsca znaczace, wartos¢ parametryczna.

- Laboratorium do oceny niepewno$ci pomiaru mikrobiologicznego powinno stosowaé wiasciwe i
aktualne metody (PN-1ISO 29201 :2022-02).

- Zakup podioza King B (jego brak uniemozliwia zakoriczenie procesu identyfikacji bakterii
Pseudomonas aeruginosa) w trakcie realizacji,

- Zaleca sig dokiadng analize normy PN-EN SO 7704:2023-06,

- Zaleca sig¢ dokladne sprawdzanie informacji zamieszczonych na sprawozdaniu z badan przed
autoryzacjg i zatwierdzeniem sprawozdania.

Whioski:

Na podstawie przeprowadzonej oceny w Laboratorium Przedsigbiorstwa Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej sp. z 0.0, ul. Rawicka 41) 63-700 Krotoszyn z siedzibg Laboratorium Zaktad
Wodociagow i Kanalizacji ul. Sfoneczna 35 w Krotoszynie stwierdza sie, ze dla zgtoszonych parametrow
fizykochemicznych i mikrobiologicznych posiada system jakosci prowadzonych badan wody i spetnia w
tym zakresie wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 07 grudnia 2017 w
sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz.U.2017r., poz.2294) oraz wymagania
zawarte w aktualnym wydaniu normy PN-EN [SO/IEC-17025 ,Ogdlne wymagania dotyczgce
laboratoriow badawczych i wzorcujgcych”, co potwierdza certyfikat akredytacji nr AB 1762 Laboratorium
przestato dowody zamodwienia certyfikowanych materialéw odniesienia (zapach/smak) oraz podioza
King B, przestane dokumenty umozliwity dokonanie zatwierdzenia wszystkich zgtoszonych metod
badawczych.

Zgodnie z art.41 Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 22022 r. poz. 2000 z pézn. zm.), w toku postepowania strony oraz
ich przedstawiciele i petnomocnicy majg obowigzek zawiadomi¢ organ administracii
publicznej o kazdej zmianie swego adresu. W razie zaniedbania w/w obowigzku doreczenie pisma pod
dotychczasowym adresem ma skutek prawny.

POUCZENIE

Od decyzji niniejszej stuzy stronie odwotanie do Wielkopolskiego Panstwowego Wojewodzkiego
Inspektora Sanitarnego w Poznaniu za posrednictwem Panstwowego Powiatowego Inspektora
Sanitarnego w Krotoszynie w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia.

Stronie przystuguje prawo do zrzeczenia sig wniesienia odwofania. Z dniem doreczenia
organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez
ostatnig ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna.
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Otrzymuija:
1. Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej sp. z 0.0. Zaktad Wodociggow i
Kanalizacji, ul. Rawicka 41, 63-700 Krotoszyn,
2. ala
Otrzymuija do wiadomosci:
1. Wielkopolski Panistwowy Wojewddzki Inspektor Sanitarny w Poznaniu

E.Sz.
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